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Pensez-y ! Un espace numérique dédié a votre recherche d’emploi : la
CYBER BASE.

De nouveaux ateliers informatiques ont été mis en place :

le lundi matin de 9h15 a 10h45 :

créez votre espace emploi sur pole-emploi.fr

le mercredi matin de 9h15 ai11hi15:

multi-thémes

Rencontre Métiers

La prochaine rencontre métiers aura lieu le vendredi 21 mars de 9h a 11h
et concernera les métiers du déménagement.

Les participants pourront échanger, avec un professionnel, sur le descriptif, les
atouts, les contraintes du métier, les compétences et/ou la formation requises,
les conditions de travail.

Renseignements et inscriptions au 04 72 78 56 80 (places limitées)

Rencontre Métiers

La prochaine rencontre métiers aura lieu le jeudi 27 mars a 14h et concer-
nera les métiers de la Petite Enfance.

Les participants pourront échanger, avec un professionnel de la créche La P'tite
Hirondelle, sur le descriptif, les atouts, les contraintes du métier, les compé-
tences et/ou la formation requises, les conditions de travail.

Renseignements et inscriptions au 04 37 49 79 35 (places limitées)

Simulation d’entretien avec une entreprise

Les entreprises du 9M€ arrdt, signataires de la Charte des « 100 entreprises
pour I'emploi », regoivent a I'antenne une fois par mois, les personnes en
recherche d'emploi afin de simuler un entretien de recrutement, évaluer la
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« En mars, ca repart ! »
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le vendredi matin de 9h15 a 10h45 :
Internet dans sa recherche d’emploi

& de 10h45 a 12h15:

apprentissage de WORD

Renseignements et inscription auprés de Mme Cudennec au 04 37 65 32 60
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Permanences de I'antenne Mermoz

e Guidance Professionnelle Personnalisée (GPP)
A raison de 2 fois par mois, Mme Hulo, INTERMIFE Rhone-Alpes, regoit des
salariés en souhait de ré-orientation professionnelle, de formation et
d’évolution professionnelle.

e Diagnostic Vie Personnelle et Familiale
Mme Patet, du CIDFF du Rhone, accueille 2 fois par mois des personnes
arrétées dans leur parcours d'insertion professionnelle du fait de difficultés
familiales et/ou personnelles.

Renseignements et inscriptions au 04 72 78 56 80
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qualité de la présentation, ainsi que les connaissances du candidat sur le sec-
teur d'activité et I'emploi visé.

La prochaine rencontre est prévue le 6 mars 2014.
Renseignements et inscriptions au 04 37 49 79 35 (places limitées)

Permanence du CIDFF « Diagnostic Vie Personnelle et Familiale »
Si vous &tes référent d'étapes ou de parcours implantés sur le 5éme gy géme
arrondissement, vous pouvez orienter sur cette permanence les personnes ren-
contrant dans leur parcours des freins liés a leur vie personnelle et profession-
nelle (articulation difficile des temps de vie, garde d'enfant, ...).

Les prochaines permanences se tiendront les 11 et 25 mars 2014.
Renseignements et inscriptions au 04 37 49 79 35
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= EDITO « 5 ZSP dans le Rhone »

ﬁ.es zones de sécurité prioritaires (ZSP) ont été créées en juillet 2012 avec une montée en charge progressive du nombre total de ZSP sur le territoire fran-\
Gais. La création des ZSP a pour objectif d'apporter des réponses durables et concrétes aux territoires souffrant d'une insécurité quotidienne et d'une délinquan-
ce enracinée, ainsi qu'a ceux qui connaissent depuis quelques années une dégradation importante de leurs conditions de sécurité.

Chaque ZSP comporte un volet "sécurité" et un volet "prévention de la délinquance" : le volet Sécurité repose sur une coordination opérationnelle renforcée de
I'ensemble des forces de sécurité intérieure et le volet Prévention de la délinquance est conduit par la cellule de coordination opérationnelle du partenariat et s'ap-
puie sur les moyens et personnels résultant du partenariat territorial déja existant. Chacun des partenaires mobilise ses ressources pour renforcer ou sécuriser
I'accés des habitants de la ZSP a divers domaines, que ce soit I'éducation, I'emploi, le logement, la culture, ... Ainsi, 2 instances structurent l'organisation de cha-
cune des ZSP : la Cellule de coordination des forces de sécurité intérieure & la Cellule de coordination opérationnelle du partenariat.

Le role des partenaires dans les ZSP est essentiel. Le caractére transversal de ce travail conditionne la réussite de la démarche. La cellule opérationnelle de par-
tenariat conduit des actions de prévention en privilégiant une approche précise des situations. Des axes de travail sont identifiés au regard des objectifs et en fonc-
tion des actes de délinquance les plus emblématiques dans ces zones. Pour chaque groupe de travail, les partenaires conduisent leur action en fonction de leur
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Perspective Emploi : une action
de dynamisation de parcours ...

... témoignages

F, 19 ans, a participé a une Rencontre Métier territoriale sur le
Métier de la Vente en Boulangerie et Restauration rapide. Suite a
cette rencontre, I'employeur qui intervenait I'a contactée pour un
poste de Vendeuse en boulangerie. Elle est désormais en CDI.

F. recherche un emploi d’agent d’entretien aprés un congé paren-
tal de 3 ans. Suite a un accompagnement, une formation courte
et des préparations a |'entretien d’embauche, elle signe un
contrat aidé de 12 mois a 26 heures par semaine dans une MIC.

I., jeune femme de 21 ans, aprés un Bac pro en comptabilité,
recherchait une entreprise pour effectuer un BTS en alternance ;
aprés 8 mois de démarches assidues, et plusieurs entretiens, elle
signe un contrat avec une banque.

B., 48 ans, arrivé en France en 2010, a effectué des contrats
aidés dans le secteur du nettoyage mais son niveau de compré-
hension du francais était trop faible pour convaincre un
employeur. Il integre une formation qualifiante d’Agent de
Service tout en se perfectionnant en frangais (écrit et oral) qui lui
permettra de trouver un emploi.
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domaine de compétence : : emploi, éducation, logement, lien social, médiation, ...
A ce jour, dans le Rhone, 5 ZSP existent et 4 fonctionnent depuis 2012 : Lyon la Duchére, Bron Terraillon, Vaulx en Velin et Vénissieux. Une 58Me ZSP a été récem-
ment créée (courant décembre 2013) sur le territoire du 8&me arrondissement (quartier Mermoz, Langlet Santy et Etats Unis sud).
La Présidente de la MD@
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... des actions pour dynamiser les
parcours

Dans le cadre de I'avenant expérimental du
Contrat Urbain de Cohésion Sociale (CUCS)
Mermoz, 2 actions ont été mises en place
depuis 2012 :

¢ Perspective Emploi
une action a destination de tous les habi-
tants du quartier de Mermoz, jeunes et
adultes

¢ le Chantier Permanent d'Insertion
une action a destination du public jeune uni-
quement, habitant le quartier de Mermoz
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Evolution de la population active 4
lyonnaise de 1968 a 2010 ...

31% de cadres

Le poids des cadres et professions intellectuelles supérieures a plus
que triplé entre 1968 et 2010, en passant de 9% a 31%.

<« ELANTIEL et le Chantier Permanent d'Insertion ... »

Perspective Emploi

C'est une action de dynamisation du par-
cours d’accés a l'emploi a destination des
habitants du quartier CUCS Mermoz.
L'action, portée par la Maison de I'Emploi et
élaborée en partenariat avec Pole emploi et
la Mission Locale, organise lintervention
d’un prestataire, ELANTIEL, en complémen-
tarité du suivi des référents Pole emploi,
Mission Locale et MdEF PLIE :

¢ Entretiens individuels d’accompagnement
renforcé

e Ateliers thématiques

o Articulation entre les intervenants et
séances d'analyse de pratiques

L'organisation de I'action permet une grande
réactivité dans la construction et le suivi des
parcours des personnes ainsi que dans la
mobilisation des mesures emploi formation
nécessaires.

L‘action en chiffres

200 personnes dans I'action
en 2013 !
157 personnes sorties de o
I'action dont 85 pour emploi ou formation
8 nouvelles entrées en 2014

CPI

C'est une action visant I'autonomisation des
jeunes du quartier CUCS de Mermoz et la
construction de leur projet professionnel.
Elle est organisée sur un principe d'alternan-
ce entre une semaine de travail dans un
chantier batiment et une semaine projet
avec un accompagnement réparti entre des
temps collectifs et des entretiens indivi-
duels.

L'action portée par la Ville de Lyon est pilo-
tée par la Mission Locale et mise en ceuvre
avec le partenariat territorial (ADSEA,
Centres sociaux, MIC).

Elle permet de suivre et structurer le par-
cours des jeunes de fagon individualisée et
a travers une mise en situation de travail, et
la proposition d'activités diversifiées (cultu-
re, informatique, vie sociale, santé, citoyen-
neté, ...).

L‘action en chiffres

26 jeunes (de 16 a 22 ans) entrés sur l'ac-
tion en février 2014 - 7 toujours dans l'ac-
tion

6 jeunes en emploi a I'issue ou au cours de
I'action - 1 entrée en formation

des projets professionnels en construction
et des reprises de parcours

mmm LES DATES A RETENIR

Le 13/03/14

7éme

Plateforme de Sécurisation des Parcours
Professionnels - Information collective a 17h & AGEFOS PME a Lyon

Le 21/03/14 : Rencontre Métier - Métiers de I'Immobilier a 9h a I'an-
tenne Mermoz de la MDEF
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Le 26/03/14 : Rencontre Métier - Métiers des Espaces verts a 9h a
I'agence PAle Emploi de Villeurbanne

Le 27/03/14 : Rencontre Métier - Métiers de la Petite Enfance a 14h
a l'antenne Duchere de la MDEF

Le 31/03/14 : Rencontre Métier - Métiers de la Coiffure a 14h a
I’Ecole de coiffure a Lyon 167

129% d’ouvriers
Les ouvriers connaissent une trajectoire inverse a celle des cadres, en
passant de 35 % en 1968 a 12% en 2010.

Retrouvez ces éléments dans le nouveau Document de
I'Observatoire Edition Janvier 2014 K

Retrouvez toutes ces informations sur :
www.mdef-lyon.fr / Rubrique « Agenda » j



www.mdef-lyon.fr
www.mdef-lyon.fr/agendadesrencontresmetiers
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Antenne Gerland Antenne Mermoz
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Antenne Duchere Antenne Gerland Antenne Mermoz Antenne Duchere
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Matin as ! Atelier CV FLE ] yberbase Emploi : Atelier & Consultation I yberbase Emploi : Atelier « Mettre en ligne
Lundi 3 CitésLab - Amorgage de Projet son CV » Matin CitésLab - Amorcage de Projet Atelier CV FLE son CV »
mars Aprés-midi Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Accés accompagné S i Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Consultation - . .
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arai
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Mercredl 5 Permanence Jeunes Mission Locale
N . . Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Accés accompagné - . ) Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Accés accompagné
mars Aprés-midi Cyberbase Emploi : Consultation INTERMIFE Orientation salariés GPP Atelier CV/LM/TRE (jeunes) Apres-midi Cyberbase Emploi : Consultation INTERMIFE Orientation salariés GPP Atelier CV/LM/TRE (jeunes)
Espace Emploi « Comment répondre a une Espace Emploi « Comment répondre a une
offre » ] . ) . ) offre »
. Matin Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Consultation Simulation d’entretien avec 2 entreprises Matin Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Consultation Permanence du Conseiller SAE - Public
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et Travaux Publics i ; :
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vendredi ' o ' o B Cyberbase Emploi : Consultation
7 Cyberbase Emploi : Consultation Aprés-midi 4 Pe manepnce lC lture Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Consultation
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Matin Cyberbase Emploi : Atelier & Consultation | Cyberbase Emploi : Atelier & Consultation Atelier CV/LM/TRE (jeunes)
Matin Cyberbase Emploi : Atelier & Consultation | Cyberbase Emploi : Atelier & Consultation Atelier CV/LM/TRE (jeunes) permanence Jeunes Mission Locale
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texte et Initiation Excel » Aprés-midi Cybert;a;;l;rr?epr:gg 'C(L:J?tzsrgltatlon Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Consultation
Apres-midi Cybertl)aaesriqgrr:]epr:gé :C(Ejﬁr;s;gltatlon Cyberbase Emploi : Consultation Cyberbase Emploi : Consultation
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